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1 Johdanto

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue — Siun soten jarjestoyhteistyon tavoitteena on tukea alueen jarjestojen
osallistumista pohjoiskarjalaisten hyvinvoinnin, terveyden, turvallisuuden ja osallisuuden edistamiseen. Tassa
asiakirjassa kuvataan yhteisty6ta, jota hyvinvointialue tekee jarjestdjen kanssa.

Jarjestot ja yhdistykset (jatkossa jarjestot) edistavat alueensa asukkaiden hyvinvointia ja terveytta seka toimivat
omalla alueellaan sosiaali- ja terveyspalveluiden kumppaneina ja tuottajina. Jarjestdjen tuottama toiminta
rikastuttaa sote-palveluita, edistdaa alueen asukkaiden hyvinvointia ja terveytta seka lisaa omalta osaltaan
turvallisuutta, osallisuutta ja vaikuttamisen mahdollisuuksia. Laki hyvinvointialueesta (611/2021) ja laki sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestdmisestd (612/2021) velvoittavat hyvinvointialuetta tekemaan yhteistyota jarjestdjen
kanssa. Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen ja siihen liittyva yhteistyd on lain mukaan seka kuntien etta
hyvinvointialueen tehtavaa (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021, 6-7 §). Laki velvoittaa
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa kunnan ja hyvinvointialueen tekemaan yhteistyota toistensa kanssa seka
my0s alueella toimivien muiden julkisten toimijoiden, yksityisten yritysten ja yleishyodyllisten yhteisdjen kanssa.
Kunnan ja hyvinvointialueen on lain mukaan edistettava hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyota tekevien
jarjestojen toimintaedellytyksia ja vaikuttamismahdollisuuksia. Hyvinvointialueen tulee sovittaa yhteen sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluja kunnan ja valtion palvelujen kanssa sekd myos muiden toimijoiden, kuten jarjest6jen
kanssa. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestelemisesta (612/2021, 6-7 §.)

Jarjestoyhteistyolla tuetaan Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - Siun soten strategisia tavoitteita. Siun soten
strategiassa on maadritelty toiminnan tavoitteeksi “"Hyvaa elamaa ja elaman iloa Pohjois-Karjalassa: tukea, turvaa
ja hyvinvointia”. Strategiassa ennaltaehkaisy seka hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdmisen yhdessa
asukkaiden ja yhteistydkumppaneiden kanssa, on nostettu yhdeksi strategiseksi tavoitteeksi. Jarjestoyhteistyon
lahtokohtana toimivat Siun soten arvot, jotka ovat asiakaslahtoisyys, avarakatseisuus, turvallisuus,
yhdenvertaisuus ja vastuullisuus. Jarjestdjen kanssa tehtdva yhteistyd mahdollistaa osaltaan my6s Siun soten
palvelulupauksen “Oikea palvelu, oikeaan aikaan, oikeassa paikassa” toteutumisen. Jarjestdjen tuottamia
toimintoja voidaan tarjota soten asiakkaille lapi palvelupolkujen, aina siind kohtaa, kun jarjestéjen palvelut ja
toiminnot tukevat asiakkaan tilannetta. Jarjestotoiminta on merkittava voimavara ennaltaehkaisevdssa tyossa.

Jarjestoyhteistyé huomioidaan keskeisissa hyvinvointialueen toimintaa ohjaavissa asiakirjoissa, kuten
hyvinvointialueen strategiassa ja talousarviossa. Sekd muussa suunnitelmatydssa, kuten hyvinvointisuunnitelma,
osallisuusohjelma, perhekeskuksen toimintasuunnitelma ja lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma. Jarjestoja
myo0s osallistetaan hyvinvointialueen suunnitelmatyohon.

Toimintamme pddmdaddrd: ”Yhdessd tehden vaikuttavimmat palvelut”.

(Siun soten strategia 2023-2024)
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2 Pohjois-Karjalan jarjestokentta

Pohjois-Karjalassa on yhteensa 3795 yhdistysta (Patentti- ja rekisterihallitus 25.9.2024). Toimialoja ovat
esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan yhdistykset, kulttuurialan yhdistykset, kyla- ja asukasyhdistykset,
nuorisoyhdistykset, vapaa-ajan yhdistykset, urheilu- ja liikuntaseurat, uskontoon ja maailmankatsomukseen
liittyvat yhdistykset ja maanpuolustukseen ja kansainvalisiin suhteisiin liittyvat yhdistykset.

Pohjois-Karjalan jarjestdasiain neuvottelukunta JANE on maakunnan jarjestdjen yhteistyorakenne.
Neuvottelukunnan jasenet (16 + 16) edustavat jarjestdja eri toimialoilta. JANE toimii jarjestd- ja yhdistystoiminnan
asiantuntijaryhmana ja virallisena maakuntaliiton POKAT-teemaryhmana. Neuvottelukuntaan on nimetty kaksi

asiantuntijajasentd Pohjois-Karjalan hyvinvointialueelta ja neuvottelukunta kasittelee kokouksissaan myos
hyvinvointialueen ja jarjestdjen yhteistyohon liittyva asioita. JANE kokoontuu noin kuusi kertaa vuodessa.

Jarjestojen kumppanuuspdytd kokoaa yhteen sosiaali- ja terveysalan jarjestojen lisaksi hyvinvointialueen, kuntien

ja maakuntaliiton edustajat yhteiseen vuoropuheluun eritysesti hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen teemojen
darelle seka hyvinvointialueen kehittamiseen liittyvissa kysymyksissa. Jarjestéjen kumppanuuspoyta kokoontuu
2—-4 kertaa vuodessa ja sita koordinoi Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry.

Muita jarjestjen verkostoja ja yhteistydoryhmia on koottu yhdistysyhteistyé.fi-sivustolle.

Lahelld.fi on valtakunnallisesti ja alueellisesti toimiva helppokayttdinen verkkopalvelu, jonka avulla voi l6ytaa
merkityksellista toimintaa, yhteisollisyyttd, apua ja osallistumismahdollisuuksia. Palvelu kokoaa jarjestojen ja
yhteisojen tuen, toiminnan ja tapahtumat yhteen osoitteeseen, seka edistda kansalaistoiminnan nakyvyytta

Suomessa. Myos Pohjois-Karjalassa jarjest6ja kannustetaan ilmoittamaan toiminnastaan Lahella.fi-palveluun.

OLKA ®-toiminta on koordinoitua jarjesto- ja vapaaehtoistoimintaa Pohjois-Karjalan keskussairaalassa ja
hyvinvointialueella. Pohjois-Karjalassa OLKA-toimintaan kuuluvat OLKA-piste, vapaaehtois- ja vertaistoimintaa
seka jarjestdjen teemapadivat keskussairaalassa. Vuonna 2025 kaynnistetaan OLKA-toiminnan pilotointi

terveysasemilla seka kokemustoiminnan kehittaminen. Pohjois-Karjalassa OLKA-toiminnasta vastaa Pohjois-
Karjalan Sosiaaliturvayhdistys yhteistydssa Pohjois-Karjalan hyvinvointialue — Siun soten kanssa ja
hankerahoitusta on myénnetty vuoden 2026 loppuun saakka (STEA). Toimintaa kehitetaan ja tehdaan yhdessa eri
toimijoiden kanssa.
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3 Hyvinvointialueen jarjestoyhteistyon
muodot

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen jarjestoyhteistyon tavoitteena on edistaa asukkaiden hyvinvointia, terveytta,

osallisuutta seka turvallisuutta.

Jotta hyvinvointialue tayttad laissa (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestelemisestd (612/2021, 67 §) asetetut
vaatimukset, tulee hyvinvointialueorganisaatiolla olla selkeat rakenteet ja toimintamallit jarjestéjen kanssa

tehtavalle yhteistyolle.

3.1 JARJESTOYHDYSHENKILOTOIMINTA

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen jarjestoyhteistyo voidaan hahmottaa kolmen eri tason kautta:
jarjestoyhteistyon strateginen taso, maakunnallinen jarjestéyhdyshenkild, toimialueilla tapahtuva jarjesto- ja

vapaaehtoistoiminta.
Jarjestoyhteistyon strateginen taso

Jarjestoyhteistyon strategisella tasolla toimivat hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen lautakunta seka
kumppanuuspaallikkd, jotka omalta osaltaan huolehtivat mm. jarjestoyhteistyohon liittyvien lakisdateisten
velvollisuuksien toteutumisesta, jarjestoyhteistyon nakymisestd hyvinvointialueen strategiassa ja operatiivisissa

asiakirjoissa.
Hyvinvointialueen jarjestoyhteistyén koordinointi

Hyvinvointialueen jarjestoyhdyshenkilon tyotehtaviin kuuluvat hyvinvointialueen jarjestéavustusprosessi seka
jarjestdjen kumppanuuksien ja yhteistydsopimusten koordinointi Siun soten toimialueiden kanssa.
Jarjestoyhdyshenkil6 tukee omalla asiantuntemuksellaan toimialueilla tapahtuvaa jarjesto- ja
vapaaehtoistoimintaa. Jarjestoyhdyshenkilé vastaa hyvinvointialueen jarjestofoorumeiden, etdkahvien ja muiden
foorumeiden seka verkostojen jarjestamisesta. Lisaksi jarjestoyhdyshenkilo toimii yhteistydssa kuntien
jarjestoyhteistyota koordinoivien henkildiden kanssa, osallistuu kuntien jarjestotapaamisiin seka toimii
maakunnallisissa ja valtakunnallisissa jarjestéverkostoissa.

Jarjestoyhteistyon toiminnan turvaamiseksi hyvinvointialueen jarjestoyhteistydon koordinointiin tulee varata

pysyvia resursseja.
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Hyvinvointialueen toimialueilla tapahtuva jarjesto- ja vapaaehtoistoiminta

Hyvinvointialueen toimialueet tekevat yhteistyota jarjestdjen ja vapaaehtoisten kanssa. Jotta sote-ammattilaisella
on riittdvat mahdollisuudet ja valmiudet tehda jarjestoyhteistyota osana omaa asiakas- ja potilastyotdan, hanen
tulee saada riittavasti tukea yhteistyon toteuttamiselle. Hyvinvointialueen tulee yhteistyon toteuttamisen
turvaamiseksi tarjota tyontekijoille tyovalineiden (intra, hyvinvointialueen verkkosivut, Miunhyvinvointi.fi -
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelutarjotin) liséksi riittavasti perehdytysta ja koulutusta.

3.2 JARJESTOJEN TOIMINTAEDELLYTYSTEN TUKEMINEN

Laissa sosiaali- ja terveyden huollon jarjestdmisessd (612/2021, 78) velvoitetaan hyvinvointialuetta edistamaéan
hyvinvoinnin  ja terveyden edistamistyota tekevien jarjestdjen toimintaedellytyksia. Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueen hallintosddnnossa (2022, 9§) on madéritelty, ettd hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen
lautakunta tehtavdana on mm. paattda maararahojensa puitteissa jarjestdjen ja yhdistysten toiminta-avustuksista
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen seka osallisuuden lisdadamisen kayttotarkoituksiin seka edistaa hyvinvoinnin
ja terveyden edistdmistyota tekevien jarjestdjen toimintaedellytyksia ja vaikuttamismahdollisuuksia.

3.2.1 Jarjestoavustukset

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue myontaa jarjestdille toiminta-avustuksia seka tukee jarjestdja kumppanuus-, aie-
ja yhteistydsopimuksien avulla. Avustettavan tai muulla yhteistydsopimuksella tuettavan toiminnan tulee
kiinnittya Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen lakisaateisiin tehtaviin, strategisiin painopisteisiin ja sisaltdalueisiin
seka naistd johdettuihin toimeenpanosuunnitelmiin. Avustusten myéntamista ohjaavat kansallisten ja EU:n
saadosten lisaksi vuosittain vahvistettava Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen talousarvio seka hyvinvoinnin ja

terveyden edistamisen sisaltdalueet.

Hyvinvointialue voi myoéntaa avustuksia Pohjois-Karjalassa toimiville rekisteroidyille yleishyodyllisille jarjestoille
seka maakuntarajat ylittaville jarjestoille, joiden avustettava toiminta kohdistuu kokonaisuudessaan
pohjoiskarjalaisiin.

Jarjestdavustusten hakuohjeessa kuvataan tarkemmin hyvinvointialueen jarjestdavustusten kriteerit,

avustusmuodot seka hakeminen. Lisatietoja hyvinvointialueen jarjestoavustuksista 1oytyy
www.siunsote.fi/jarjestoavustukset

3.2.2  Hyvinvointialueen tilat

Hyvinvointialueen kaytossa olevien tilojen tarjoaminen jarjestdjen kayttoon on yksi tapa tukea jarjestdjen
toimintaedellytyksia. Tilojen hyodyntamisessa on otettava huomioon tilojen turvallinen kayttd, mahdolliset
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kayttorajoitukset seka tilojen soveltuvuus jarjestdjen kayttoon. Tilojen kdyttamistd joudutaan tarkastelemaan
yksikko- ja paikkakuntakohtaisesti toiminnan luonteen mukaan.

Yksi vuosien 2025-2028 jarjestoyhteistyon kehittamiskohteista on selvittdaa hyvinvointialueen tilojen

hyodyntamista jarjestdjen kayttoon.

3.3 VIESTINTA JA VIESTINTAKANAVAT

Jarjest6t huomioidaan osana hyvinvointialueen viestintdkokonaisuutta. Molemminpuolisella viestintayhteistyolla
autetaan alueen asukkaita 16ytamaan oikeat palvelut, oikeaan aikaan. Hyvinvointialueen viestintakanavia
hyodyntamalla, kuten esimerkiksi hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelutarjotin Miunhyvinvointi.fi,
voidaan lisdtad asukkaiden tietoisuutta jarjestdjen tarjoamista mahdollisuuksista ja toiminnoista. Jarjestot voivat
omalta osaltaan auttaa hyvinvointialuetta tavoittamaan alueen asukkaita.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun sote tiedottaa yhdistyksille ajankohtaisista asioista kappaleessa 4. esiteltyjen
yhteisty6foorumeiden lisdksi Siun soten verkkosivuilla https://www.siunsote.fi/jarjestoyhteistyo, sosiaalisen
median kanavissaan, Lahella.fi -palvelussa seka Lahella.fi Pohjois-Karjala -uutiskirjeessa, kuntien

jarjestotapaamisissa seka yhteistyoverkostojen kautta.

3.4 JARJESTOT PALVELUIDEN TUOTTAJINA HYVINVOINTIALUEELLA

Jarjestoilla on merkittava rooli hyvinvoinnin, terveyden, turvallisuuden ja osallisuuden edistamisessa Pohjois-
Karjalan alueella, niin yleishyodyllisen toiminnan toteuttajina kuin palveluntuottajina. Jarjestot voivat osallistua
hyvinvointialueen lakisdaateisten palveluiden hankintajarjestelmiin ja jattaa osallistumishakemuksen HILMAN
kautta. Hyvinvointialueen hankinta- ja sopimuspalveluyksikkd vastaa hankintojen kilpailuttamisvelvoitteen
tayttymisesta ja toteuttamisesta.

4 Jarjestojen osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuudet

Toimiva jarjestoyhteistyd vaatii jatkuvaa vuoropuhelua, mika vaatii pysyvia yhteistyérakenteita. Myos laki sosiaali-
ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021, 78) velvoittaa hyvinvointialuetta edistimaan hyvinvoinnin ja
terveyden edistamistyota tekevien jarjestéjen vaikuttamismahdollisuuksia. Hyvinvointialueen asioita vieddan
kasittelyyn Pohjois-Karjalan jarjestoasiainneuvottelukunta JANEen seka Jarjestéjen kumppanuuspdytdan.
Seuraavaksi on kuvattu hyvinvointialueen omat rakenteet, joiden kautta jarjestot paasevat vaikuttamaan.
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Alueelliset kumppanuusryhmat

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisestd 612/202 6 § ja 7 § velvoittaa hyvinvointialuetta neuvottelemaan
vahintdan kerran vuodessa yhdessa alueensa kuntien sekd hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyota tekevien
muiden julkisten toimijoiden, yksityisten yritysten ja yleishyodyllisten yhteisdjen kanssa hyvinvoinnin ja terveyden
edistamista koskevista tavoitteista, toimenpiteista, yhteistyosta ja seurannasta. Pohjois-Karjalassa tata varten on
perustettu hyvinvointialueen alueelliset kumppanuusryhmat.

Alueelliset kumppanuusryhmat toimivat pohjoisella, eteldiselld, lantisellda ja keskisellda alueella. Alueellisissa
kumppanuusryhmissa on edustettuna keskeiset hyvinvoinnin ja terveydenedistamisen seka turvallisuuden toimijat
hyvinvointialueelta, kunnista, maakuntaliitosta, jarjestoistd, seurakunnista seka yritys- ja elinkeinoelamasta.
Ryhmissa on kaksi varsinaista ja kaksi varaedustajaa jarjestoistd, keskiselld alueella 3+3. Alueellisten
kumppanuusryhmien jarjestoedustajien valinnasta paatta JANE, joka myos tukee edustajien tyoskentelya.

Alueelliset kumppanuusryhméat kokoontuvat lakisdateisiin neuvotteluihin kerran vuodessa ja tapaamisiin 2—3
kertaa vuodessa. Alueellisten kumppanuusryhmien tehtdavana on hyvinvoinnin, terveyden ja arjen turvallisuuden
edistaminen. Teemoina ovat elintavat, ehkdiseva paihdetyd, mielen hyvinvointi, arjen toimintakyky, turvallisuus ja
osallisuus. Alueellisissa kumppanuusryhmissa keskustellaan hyvinvoinnin, terveyden ja arjen turvallisuuden
keskeisistd ilmidistda seka sovitaan tavoitteista ja vaikuttavista toimenpiteista. Alueellisten kumppanuusryhmien
kautta varmistetaan tiedonkulku Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen, kuntien, jarjestdjen ja muiden eri toimijoiden
valilla.

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi
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Hyvinvointialueen, kuntien, maakuntaliiton
ja sidosryhmien yhdyspintarakenteet

Hyvinvointialue Kunta

@ N
Strategisen tason neuvottelu ja tapaamiset

» Yhteistydsopimus
‘ . * Neuvottelu valtuustokausittain
Hyte-lautakunta, johto j3 o yhdess3 maakuntaliiton kanssa: yhteistydrakenteet, toimintamallit, tavoitteet, tydnjako, = m Johto ja poliittinen johto
poliittinen johto Hestem i,
* Tapaamisissa kerran vuodessa: Yhteinen tilannekuva hyvinveinnin,
terveyden ja turvallisuuden edistémisestd, tietoavusteinen paitoksenteko, luottamuksen
rakentaminen.

- 4
- N
Operatiivinen yhteistyo
Hyte-ohry, @ - Yhteistyotapaamiset kunnan ja hv-alueen valilla n
Hyte-yhdyshenkilot + Yhteinen tilannekuva hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdmisesta. Tiedolla- hd r Hyte-ryhma tm.

johtaminen, vaikuttavat toimenpiteet, esille nousevat neuvottelutarpeet.

- _/
~

HV-koordinaattori verkosto

3 Hyte-yhdyshenkilst + YhteistyStapaamiset 6-8 kertaa vuodessa. = J m Hv-koordinaattori
+ Yhteensovittaa alueellisen ja kuntien hyvinvointikertomuksien ja suunnitelmien tavoitteet,
toimenpiteet ja seurannan.

4
‘\

Alueelliset kumppanuusryhmdt

; * Neuvottelu kerran vuodessa, tapaamiset 1-3 kertaa vuodessa
Hyte-yhdyshenkilst, - Hyvinvoinnin, terveyden ja arjen turvallisuuden edistémistd koskevat yhteiset tavoitteet, o ﬁ vastuuhenkilat
toimialueet p : . P e

vaikuttavat toimenpiteet, seuranta ja tiedonkulku.
Kuntien, hyvinvointialueen, jarjestdjen, seurakuntien ja elinkeinoeldman edustajat.

.

4

Pohjois-Karjalan hyvinvoinnin kumppanuusryhmd yhdessd maakuntaliiton kanssa

+ Alueellisten kumppanuusryhmien keskeiset hyvinvoinnin ja terveydenedistdmisen seka turvallisuuden toimijat,
ELY, TE, AV, KELA, poliisi sekd ammatillinen- ja korkea-aste.

r Hyte-foorumit, JANE,
k Jarjestdjen kumppanuuspoyta

Kuva 1. Hyvinvointialueen, kuntien, maakuntaliiton ja sidosryhmien yhdyspintarakenteet (Pohjois-Karjalan
maakuntaliitto, 2024).

Muu johtoryhma- ja verkostotydskentely

Jarjestojen edustajia on nimetty hyvinvointialueen vaikuttamistoimielimiin: osallisuusvaliokuntaan, lapsi- ja
perheasiainneuvostoon, vammaisneuvostoon ja vanhusneuvostoon. Osallisuusvaliokunnan jarjestoedustajien
nimedmisesta vastaa jarjestdasiain neuvottelukunta JANE.

Naiden lisdksi toimialueilla voi olla omia tydéryhmia ja verkostoja, joissa voi olla jasenena toimialueeseen liittyvia
jarjestoedustajia, kuten esimerkiksi perhekeskusverkostossa. Toimialueilla ja jarjestoilld voi olla myos keskinaista
yhteistyo- ja verkostotydskentelya, kuten esimerkiksi YTY-verkostosta (maakunnallinen mielenterveystyon
yhdistysyhteistyd-verkosto).
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Jarjestofoorumit

Hyvinvointialue jarjestaa yhteistyossa jarjestdasiain neuvottelukunta JANEn kanssa jarjestofoorumeita, jotka ovat
avoimia kaikille jarjestotoimijoille. Jarjestofoorumeita jarjestetdan 1-3 kertaa vuodessa ja ndissa foorumeissa
hyvinvointialue viestii jarjestéille mm. jarjest6jen toimintaedellytysten ja vaikuttamismahdollisuuksien
tukemisesta. Jarjestofoorumeja jarjestetdaan sekd Teams- ettd hybriditilaisuuksina.

Jarjestojen etakahvit
Jarjestojen etdkahvit jarjestetddan Teamsin kautta. Etdkahvit ovat matalan kynnyksen tilaisuuksia, joissa
keskustellaan ajankohtaisista aiheista, esimerkiksi jarjestdavustusten hakemisesta.

5 Seuranta ja arviointi

Hyvinvointialueen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunta seuraa jarjestoyhteistyota vuosittain
jarjestdavustusprosessin, jarjestdavustusten raporttien sekda muista mahdollisista yhteistyotavoista keratyn
palautteen pohjalta. Hyvinvointialueen osallisuusvaliokunta seuraa jarjestoyhteistyon toteutumista osana
osallisuusohjelman arviointia. Jarjest6jen kanssa tehtavaa yhteisty6ta seurataan ja arvioidaan myoés osana
asiakas- ja potilasturvallisuusstrategiaa.

Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry:n sdannoéllisesti toteutettavalla Pohjois-Karjalan jarjestokyselylla
kartoitetaan yhdistysten nykytilaa ja kehittamisen tarpeita. Jarjestokyselyssa on kysymyksia myos
hyvinvointialueen ja jarjestdjen yhteistyohon liittyen, joiden avulla voidaan seurata yhteistyon kehittymista ja
kehittamistarpeita.

Tama asiakirja paivitetaan hyvinvointialueen valtuustokausittain.

6 Tulevaisuuden kehittamistarpeet

Pohjois-Karjalan jarjestokyselyssa 2023 (n=184) kysyttiin, kuinka jarjestot kehittaisivat yhteistyota
hyvinvointialueen kanssa. Avoimeen kysymykseen vastasi 44 vastaajaa. Vastaajat toivoivat hyvinvointialueelta
parempaa viestintda ja avointa vuoropuhelua, kuten infotilaisuuksia ja tapaamisia, seka toimivia
yhteistyorakenteita ja yhdyshenkil6ita, joiden kanssa sopia yhteistyosta. Useat kehittamisehdotukset koskivat
vastaajan oman jarjeston konkreettista yhteistyon kehittamistd hyvinvointialueen kanssa, mika on tarkeaa
paikallistasolla esimerkiksi asiakasohjaukseen liittyen.
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Vuonna 2024 jarjestoyhteistyon kehittamisen tavoitteita kartoitettiin jarjestoille 11.6. jarjestetyssa tyopajassa.
TyOpaja toteutettiin yhdessad Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistyksen ja Pohjois-Karjalan jarjestdasiain
neuvottelukunta JANEn kanssa. Jarjestokyselyn 2023 ja ty6pajan tulosten pohjalta laadittiin seuraavat tavoitteet
hyvinvointialueen ja jarjestdjen yhteistyon kehittamiseksi:

6.1 JARJESTOYHTEISTYON KEHITTAMISTAVOITTEET VUOSILLE 2025-2028

- Varmistetaan hyvinvointialueen jarjestdyhteistyon koordinointi ja siihen tarvittavat tyontekijaresurssit.

- Kehitetaan hyvinvointialueen jarjestéavustusprosessia jarjestdilta seka kunnilta saatujen palautteiden
perusteella.

- Jarjestdjen toiminta huomioidaan osana hyvinvointialueen palvelukokonaisuuksia ja asiakas- ja
palveluohjausta jarjestdjen toimintojen pariin kehitetdan. Jarjestdjen tuottamia toimintoja voidaan
tarjota soten asiakkaille lapi palvelupolkujen, aina siinad kohtaa, kun jarjestdjen palvelut ja toiminnot
tukevat asiakkaan tilannetta.

- Mahdollistetaan avoin vuoropuhelu ja reagointi ajankohtaisiin ilmi6ihin jarjestamalla
yhteistyotilaisuuksia.

- Lisataan hyvinvointialueen paattdjien, viranhaltijoiden sekd sote-ammattilaisten tietoisuutta
jarjestotoiminnasta.

- Varmistetaan hyvinvointialueen osalta sitoutuminen ja edellytykset OLKA-toiminnan jatkumiselle vuoden
2026 jalkeen.

- Hyvinvointialueen tilojen hyodyntamista jarjestojen kayttoon ryhdytaan selvittdmaan. Kaytettavien tilojen
tulisi olla esteettémia monikayttotiloja jarjestdjen tapahtumien, kokous- ja ryhméatoimintojen
jarjestamiseksi. Viestitdan tilojen kdyttomahdollisuuksista jarjestoille seka selvitetddan mahdolliset
tilavarausjarjestelmat.
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